
Medicaid Purchase Plan

¿Qué sucede si no 
puedo pagar mi prima?

Si no puede pagar la prima de su Medicaid Purchase Plan (MAPP)  
debido a una situación difícil temporal e inesperada, puede solicitar  
una exención temporal del pago. Esto se denomina Temporary premium 
waiver (Exención temporal de prima).

¿Qué situaciones califican para 
la Temporary premium waiver 
(Exención temporal de prima)?

 • Gasto o situación imprevista y poco común 
relacionada con su salud o capacidad 
para trabajar.

 • Gasto inesperado e inusual que puede tardar 
varios meses en pagar.

¿Qué situaciones no califican 
para la Temporary premium 
waiver (Exención temporal  
de prima)?

 • Gastos no relacionados con su salud o 
capacidad para trabajar.

 • Inflación u otros aumentos regulares de precios, 
como el precio de los alimentos o la gasolina. 

 • Gastos regulares y recurrentes que se pueden 
presupuestar, como el alquiler o los servicios 
públicos, que no son el resultado de un cambio 
inesperado o no planificado.

¿Cuáles son algunos ejemplos de situaciones temporales y difíciles?
1. La transmisión del automóvil de Hasan necesita reparación. El costo es de $5,000 y tardará seis meses en 

pagarlo. Mientras la reparan, tiene que pagar un viaje compartido para ir y volver del trabajo.

2. El centro del proveedor de servicios de cuidado infantil de Tuva cerró repentinamente. No podrá contratar 
un nuevo centro durante cuatro meses. Su vecina puede ayudar, pero a una tarifa por hora más alta y con 
disponibilidad limitada. Tuva no puede trabajar tantas horas y tiene más gastos en los próximos cuatro 
meses debido a la situación del cuidado infantil.

3. El propietario del apartamento de Julie va a rescindir su contrato de alquiler. Su apartamento nuevo 
requiere un depósito de seguridad más el alquiler del primer mes y, además, debe pagar el alquiler de su 
contrato de alquiler actual durante los próximos dos meses.
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¿Cómo solicito esta exención?
Para solicitar una exención temporal, llene la solicitud de exención temporal de la prima de Medicaid Purchase 
Plan por una situación difícil, formulario F-02603 (dhs.wi.gov/library/collection/f-02603). Envíelo utilizando uno 
de los métodos indicados en el formulario.

También deberá enviar copias de los documentos que demuestren qué es lo que le dificulta pagar su prima. 
Por ejemplo, si tuvo un gasto inesperado con el vehículo, debe incluir un recibo que muestre el costo.

¿Qué más debo saber?
 • Su agencia aprobará o denegará su solicitud en el transcurso de 30 días.

 • Se puede otorgar una exención temporal de la prima por no más de 12 meses por cada situación difícil, 
incluidas las prórrogas.

 • Si su situación difícil dura más de lo esperado, puede solicitar a su agencia una prórroga (con un límite de 
hasta 12 meses). No puede obtener una prórroga para su situación si ya ha utilizado los 12 meses. Puede 
solicitar una exención si ocurre una situación diferente.

 • Puede solicitar su exención temporal con fecha retroactiva de hasta tres meses.

 • No hay límite en la cantidad de exenciones temporales de primas que puede solicitar mientras esté  
inscrito en MAPP.

¿Tiene preguntas?
Si tiene preguntas sobre cómo solicitar una exención temporal, comuníquese con la agencia local que le ayuda 
con sus beneficios. Puede buscar la información de contacto de su agencia en dhs.wi.gov/im-agency.

https://dhs.wi.gov/library/collection/f-02603
https://dhs.wi.gov/im-agency

