Kev ntxiv cov ntaub ntawv kev tso cai
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Pab Saum Huab Cua)
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Ntsiab Lus Sib Tham

- Vim li cas thiaj li Ntxiv Cov Ntaub Ntawv Tso Cai Tsim Nyog hauv
Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua)?

- Tsim Tus Neeg Tau Kev Pab hauv Sandata EVV Portal (Chaw Muab
Kev Pab Saum Huab Cua)

« Nrhiav rau cov neeg tau kev pab uas twb muaj lawm
- Ua Kom Tiav Qhov Hais Txog Tus Kheej
- Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas

- Cov chaw muaj kev pab

Cim Tseg: Qhov no yuav tsis tsim Medicaid ghov tiag uas tau txais kev pom zoo tso cai ua
ntej lawm. Qhov no tsuas yog muab tej ntaub ntawv uas yuav siv rau Sandata.




Vim li cas thiaj li Ntxiv Cov Ntaub Ntawv Tso Cai
Tsim Nyog hauv Sandata EVV Portal (Chaw Muab
Kev Pab Saum Huab Cua)?

Tej zaum cov ntaub ntawv tso cai tsim nyog tuaj yeem tsim los ntawm tus kws muab kev
pab cuam hauv Sandata EVV portal (chaw muab kev pab saum huab cua) rau:

Cov ghua uas tau them fee-for-service (tus ngi them rau kev pab cuam) uas tau txais
kev pab cuam tsawg dua 50 teev hauv ib lub xyoo txwm nkaus.

Cov cai tswj kev noj gab haus huv hauv tsev uas yuav tsum tau pib ua ntej tau txais
kev tso cai.

Cov cai tswj xyuas cov kev pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv hauv tsev uas
yuav tsis xav tau kev tso cai vim tias tsawg dua 30 ghov kev mus ntsib yuav tau ua
hauv ib lub xyoo txwm nkaus.

Tus kws tu neeg mob ntiag tug uas tsis yog cov neeg ua hauj lwm lis ntaub ntawv
txog kev tso cai ua ntej (PAL).

Feem ntau lawm, cov ghua nws yuav tso nws npe rau hauv Sandata portal
(Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua) raws li ghov Medicaid tau pom zoo
tso cai ua ntej lawm. Muaj gee cov kev pab cuam uas tau txais kev pom zoo
los ntawm txoj cai yam tsis tau txais kev tso cai. Nyob rau hauv cov xwm
txheej no, tus kws muab kev pab cuam tuaj yeem tsim tau cov ntaub ntawv
kev tso cai nyob rau hauv lub Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab
Saum Huab Cua).

. Cov ghua uas tau them fee-for-service (tus nqgi them rau kev pab cuam)
uas tau txais kev pab cuam tsawg dua 50 teev hauv ib lub xyoo txwm
nkaus

. Cov cai tswj kev noj gab haus huv hauv tsev uas yuav tsum tau pib ua
ntej tau txais kev tso cai.

o Cov cai tswj xyuas cov kev pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv
hauv tsev uas yuav tsis xav tau kev tso cai vim tias tsawg dua 30 ghov
kev mus ntsib yuav tau ua hauv ib lub xyoo txwm nkaus

o Tus kws tu neeg mob ntiag tug uas tsis yog cov neeg ua hauj lwm lis
ntaub ntawv txog kev tso cai ua ntej (PAL).

Yog tias tsis tau txais kev tso cai, lub lab npauv Sandata tsis tuaj yeem tuav



tau ghov kev mus ntsib EVV uas yog muaj ghov ua yuam kev. Yog li ntawd,
rau cov cai kev pab cuam no, DHS tau tso cai rau cov kws muab kev pab

cuam nkag mus rau cov ntaub ntawv tso cai uas xav tau hauv lub lab npauv
Sandata thaum tsim nyog



Vim li cas thiaj li Ntxiv Cov Ntaub Ntawv Tso
Cai Tsim Nyog hauv Sandata EVV Portal
(Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua)?

Qhov kev zam: Tus zauv pab cuam 99509 (kev mus ntsib nrog tus kws
tu neeg mob). DHS yuav pib tsim ib gho kev tso cai rau ghov kev pab
cuam no txhawm rau los ua ke nrog txhua tus neeg tau kev pab uas
tau txais T1019 (kev pab cuam saib xyuas tus kheej).

Cim Tseg: Qhov no yuav tsis tsim Medicaid ghov tiag uas tau txais kev pom zoo tso cai ua
ntej lawm. Qhov no tsuas yog muab tej ntaub ntawv uas yuav siv rau Sandata.

Qhov kev zam yog tus zauv pab cuam 99509 (kev mus ntsib nrog tus kws tu
neeg mob). Tus zauv pab cuam no yog tau txais kev tso cai los ntawm txoj cai
yam tsis muaj kev tso cai, tab sis DHS yuav pib tsim kev tso cai rau ghov kev
pab cuam no yam av tas naus mav.

Cov kws muab kev pab cuam tsis tas yuav tsim cov ntaub ntawv tso cai hauv
Sandata EVV portal (chaw muab kev pab saum huab cua) rau tus zauv pab
cuam 995009.

Cia peb siv gee lub sij hawm nrog daim ntawv hauv gab ntawm lub nab cos:
"Qhov no yuav tsis tsim Medicaid ghov tiag uas tau txais kev pom zoo tso cai
ua ntej lawm. Qhov no tsuas yog muab tej ntaub ntawv uas yuav siv rau
Sandata."

Peb xav kom paub tseeb tias cov kauj ruam uas peb yuav saib tsis *hloov*
daim ntawv tso cai Medicaid. Txawm hais tias peb yuav pom cov duab thaij
huav lub nab cos uas ghia tias muaj kev tso cai raug tsim, thov nco ntsoov
ghov no tsuas yog muab cov ntaub ntawv rau Sandata, tsis yog tsim kev tso
cai Medicaid yam tseeb tiag.



Prior Authorization Liaisons (Cov Neeg Ua Hauj
Lwm Lis Ntaub Ntawv Txog Kev Tso Cai Ua Ntej,
PALS) thiab EVV Cov Ntaub Ntawv Kev Tso Cai

. Tus ID NPI los sis MA DHS hloov daim ntawv :
Txoj . Kev tso cai yog nyob
h K Ntawm Tus PAL muab tso cai mus rau rau hauv Sandata: PAL
auvkev teev tseg rau hauv kab Sandata EVV Portal ib sau kev nka 'mus
ntawm hauv kev tso cai ua ntej (Sandata EVV Phab Vev P <aib &
PAL no Xaib) ntawm PAL
Qhov uas tsis yog PALs
Tus ID NPI los sis MA yuav tsum tau sau rau Cov ntaub ntawv vo
Txoj ntawm Tus Uas Tsis cov ntaub ntawv tso nvob rau hauvy g
hauv kev Yog-PAL tsis tau muab cai ntawm Sandata Sandéta' Las tsis vo
uas tsis teev tseg nyob hauv EVV Portal (Sandata o Yog
. v PAL pib sau kev nkag
PAL kab hauv kev tso cai ua EVV Phab Vev Xaib) ib :
yog : mus saib
ntej no zaug rau txhua tus

neeg tau kev pab

Cia peb los hais txog Prior Authorization Liaisons (Cov Neeg Ua Hauj Lwm Lis
Ntaub Ntawv Txog Kev Tso Cai Ua Ntej), Cov Kws Tu Mob Uas Saib Xyuas
Hauj Lwm Ntiag Tug uas pab cov neeg PAL, thiab Cov Kev Tso Cai Ua Ntej.

Txawm tias cov zauv kev pab cuam uas muab siv rau hauv ghov xwm
txheej (99504, S9123, thiab S9124) yeej xav tau kev tso cai ua ntej

nrog ForwardHealth tas li, kev tso cai ua ntej tsuas yuav rub nkag mus
rau hauv Sandata EVV Portal (Sandata EVV Phab Vev Xaib) rau PAL
nkaus xwb. Qhov no vim yog Tus ID MA los sis tus naj npawb NPI
ntawm tus neeg PAL muab teev tseg nyob hauv kev tso cai ua ntej ghov
tshooj hais txog ntaub ntawv ghia paub txog tus kws muab kev pab
cuam, uas xa mus rau Sandata. Peb saib pom cov kauj ruam ntawm
cov kauj ruam saum toj kawg nkaus ntawm nplooj ntawv swb no.

Lwm cov kws tu neeg mob ua hauj lwm ntiag tug uas yuav tab tom pab
tus PAL yuav tsum tau ntaus ntaub ntawv ghia paub txog kev tso cai ua
ntej nkag mus rau hauv lawv ghov Sandata EVV Portal (Sandata EVV
Phab Vev Xaib) ntiag tug, kom tus neeg ghua thov kev pab cuam thiaj i
yuav nyob rau hauv lawv ghov Sandata EVV Portal (Sandata EVV Phab
Vev Xaib) thiab EVV ghov ntaub ntawv kev tuaj ntsib tuaj yeem muab
sau los ntawm tus kws tu neeg mob ntawd tau. Peb pom cov xuv kauj
ruam no nyob hauv txoj kab hauv gab kawg ntawm daim ntawv so no.



Tsim Tus Neeg Tau Kev Pab hauv
Sandata EVV Portal (Chaw Muab
Kev Pab Saum Huab Cua)

Cia peb los pib. Ua ntej, rau cov xwm txheej uas peb nyuam ghuav duav roos,
cia peb tham txog yuav ua li cas los tsim tus neeg tau kev pab Sandata EVV
portal (chaw muab kev pab saum huab cua). Qhov no teeb tsa lub hauv paus
rau kev ntxiv kev tso cai.



Nrhiav Tus Qhua Tej Ntawv Uas
Twb Muaj Los Lawm

= Nkag lab npauv rau hauv Sandata EVV Portal Q0 Nvmate Modules
(Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua).

= Nyob ntawm navigation panel (phab taw ghia),
nias Clients (Cov Neeg Tau Kev Pab).

= Nias Client Management (Kev Tswj Hwm
Tus Neeg Tau Kev Pab).

= Lub nab cos tshawb nrhiav tus neeg tau kev pab
yuav tshwm sim.

2 Dashboard

& Clients -

Client Managerment

B Emplayees

of Visit Maintenance

L Reports

2y Security

B2 Online Manual

Ib txwm tshawb nrhiav tus neeg tau kev pab ua ntej kom paub tseeb tias koj
tsis tsim cov ntaub ntawv sib tshooj. Piv txwv li, yog tias tus ghua tau txais kev
pab cuam los ntawm koj lub chaw sawv cev nyob rau yav dhau los, lawv
tseem pom tus ghua nyob hauv daim npe thiab tsuas yog yuav tau kho me
ntsis.

Ua ntej tshaj, sau npe nkag mus rau Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev
Pab Saum Huab Cua).

Nyob ntawm navigation panel (phab taw ghia), nias Clients (Cov Neeg Tau
Kev Pab).

Tom gab ntawd nias rau Client Management (Kev Tswj Hwm Tus Neeg Tau
Kev Pab) txhawm rau kom nkag mus rau tus neeg tau kev pab cov ntaub
ntawv.

Lub nab cos tshawb nrhiav tus neeg tau kev pab yuav tshwm sim (ntawm daim
swb tom ntej).



Nrhiav Tus Qhua Tej Ntawv Uas
Twb Muaj Los Lawm

CREATE CLIENT
CLIENT

- Nias rau ntawm Filters B
(Lub Txheeb Lim).
- Sau cov txheej txheem
tshawb nrhiav. o
- Nias rau Apply Filters ==m
(Siv Lub Txheeb Lim).

Nyob rau sab xis saum toj ntawm lub nab cos, nias rau ntawm Filters (Lub
Txheeb Lim). Tom gab ntawd sau cov txheej txheem tshawb nrhiav rau. Koj
tuaj yeem tso tag nrho cov chaw seem kom tau txais cov npe tag nrho ntawm
txhua tus neeg tau kev pab, yog tias koj xav tau. Nias Apply Filters (Siv Lub
Txheeb Lim) txhawm rau kom pom cov ntaub ntawv zoo sib eaug.



Nrhiav Tus Qhua Tej Ntawv Uas Twb Muaj

Los Lawm

= Nias lub yeem Create Client (Tsim Muaj Tus Neeg Tau Kev
Pab) yog tias nrhiav tsis pom tus neeg tau kev pab.

Clients

‘ CREATE CLIENT

= Yog tias tus neeg tau kev pab tau pom, nias rau ntawm lawv lub npe
thiab hloov kho lawv cov ntaub ntawv. (Mus rau daim ntawv swb 10.)

Yog tias tsis pom ghov zoo sib xw, siv lub pob Create Client (Tsim Muaj Tus
Neeg Tau Kev Pab) .

Yog tias pom tus neeg tau kev pab, nias rau ntawm lawv lub npe. Txuas mus
rau daim ntawv swb 10 rau cov lus ghia txog txoj hau kev hloov lawv cov ntaub
ntawv.



Sau Tus Neeg Tau
Kev Pab Tshiab

= Sau cov ntaub ntawv xav tau ghia S
los ntawm lub cim hnub qub (*).

= Xyuas kom tseeb tias Medicaid ID

New Client

Enter Last Mamea

First Name™ Enter First Mame

Pragram® Select Progrem v
tau raug sau kom raug. T —
= Nias Create Client (Tsim Muaj Tus o _
Neeg Tau Kev Pab). R
Fhone [ J

o m) =D
«” Success
A new chent has been successfully created!

Saib raws lub cim hnub qub (*) los ntaus tej ntaub ntawv uas yuav tsum muaj.
Los pov thaiv ghov teeb meem tom ntej, ua kom ntseeg tias ntaus Medicaid 1D
kom raug.

Nias Create Client (Tsim Muaj Tus Neeg Tau Kev Pab).

Lub lab npauv tau pib daim ntawv teev cov neeg tau kev pab, thiab lub npov
ntawv lees paub xim ntsuab yuav tshwm sim tuaj.
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Ntxiv Cov Ntaub Ntawv Tso Cai

Tam sim no peb yuav ntxiv cov ntaub ntawv tso cai tsim nyog.

11



= Sau cov ntaub ntawv tsis
tsim nyog (tsis muaj lub cim
hnub qub) yog tias xav tau.

= Nias rau ntawm peb lub cim
ib tee ntawm kawg (saib
tus xib xub) kom nkag mus
rau ghov chaw nyob thiab
tus naj npawb xov tooj.

< eack Test, Fake | res | pending

Client1D: 266183 | Medicaid ID: 9839999977 | Main Add

Per:

sonal

1 | Program*

Identifiers

Client ID 266183

SSN

Personal Information

Client Name Fake Test
Date of Birth

Language English

Addresses | Phone Numbers «

Main Address

Ua Kom Tiav Qhov Hais Txog Tus Kheegj

ress: ~ | Phone No: — | Main Emergency Contact: -

Medicaid ID

Agency ID

9999399977

9999399977

REQUEST DEVICE

Ntawm no koj tuaj yeem saib phab kem Tus Kheej yog xav paub ntau ntxiv.

Koj tuaj yeem sau cov ntaub ntawv tsis tsim nyog (tsis muaj lub cim hnub qub)

uas koj xav tau.

Yuav tau ntxiv ib ghov chaw nyob thiab tus naj npawb xov tooj rau. Koj tuaj
yeem ua li ntawd los ntawm kev nias rau ntawm peb lub cim in tee tom kawg,
ghia ntawm no los ntawm tus xib xub xim daj.
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Ua Kom Tiav Qhov Hais Txog Tus Kheegj

Edit Address and Phone Number X

= Ntaus cov ncauj lus yuav tsum
tau muaj.

= Hom Chaw Nyob yog

"0 - Lwm yam.” e e
= Tus Naj Npawb Xov Tooj Tshwj
Xeeb: Ntaus tus neeg tau kev pab | = Jp—

tus xov tooj txawb nkaus xwb. Yog |....
tias tsis muaj lub xov tooj txawb,
ntaus 555-555-5555.

+ Add number

= Nias rau Save (Zwm C|a) + Add emait adress

Ntaus tus neeg tau kev pab ghov chaw nyob. Txhua ghov chaw tsim nyog
muaj lub cim hnub qub nyob ib sab ntawm lawv.

Sau cov ntaub ntawv tsim nyog, kos cim nrog lub cim hnub qub (*).

Hom Chaw Nyob: Txhawm rau tsim tus neeg tau kev pab hauv Sandata, sau
rau "Hom Chaw Nyob" yog tsim nyog. Sau ua "O-Lwm yam" txhais tau tias
ghov chaw nyob yuav tsis raug sau dua hauv cov ntaub ntawv hloov tshiab
yav tom ntej.

Tus Naj Npawb Xov Tooj Tshwj Xeeb: Qhov no yog ghov yuav tsum tau ua,
Txawm li cas los xij, tsuas yog tus neeg tau kev pab lub xov tooj txawb (los sis
fixed Voice over Internet Protocol (Kaw Suab Lus hauv Is Taws Nem) (VolP),
tsab xov tooj - piv txwv li, tsab xov tooj ntawm lub tuam txhab cable) yuav
tsum nkag mus. Yog tias tus neeg tau kev pab tsis muaj xov tooj txawb los sis
tsab VoIP, sau 555-555-5555 los sis lwm tus naj npawb cuav.

Nias rau Save (Zwm Cia).

Kev ceeb toom: Cov tswv cuab tsim nyog tau txais kev pab txhawb kom kho
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tej ntaub ntawv muaj nrog ForwardHealth. Cov ghua yuav kho tau lawv li ntaub
ntawv muaj nrog Medicaid los ntawm lub koom haum tswj hwm tus ghua kev
khwv tau nyiaj hauv zos los sis lub chaw saib xyuas neeg xeeb txawm, hauv
oos lais los ntawm tus ghua tus as khauj ACCESS, los sis los ntawm kev siv
lub Medicaid Qhov Chaw Tshaj Tawm Hloov Pauv (F-10137).

Cov ntaub ntawv chaw nyob twg uas sau ntxiv rau Sandata Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum Huab Cua) yuav tsis hloov kho cov ntaub ntawv
Medicaid los sis lwm lub lab npauv.
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Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas

- Nyem rau ghov Program (Khoos Kas).

- Cov swb tom ntej no ua hauj lwm los ntawm cov npov raws li cov
xib xub ncaj gha.

Tam sim no nias rau ntawm lub thev (tab) Program (Khoos Kas). Cim tseg tsib
ghov chaw sib cais ntawm no. Peb yuav sau cov ntaub ntawv hauv cov lub txib
no:

1. Raws li txoj cai cov neeg tau kev pab (ghia ntawm no yog "Pending (Tab
Tom Tos)" - sab xis sab saum toj)

Cov Ntsiab Lus Qhia Txog Lub Khoos Kas

Cov Ntsiab Lus Qhia Txog Kev Pab Cuam

Cov Ntsiab Lus Qhia Txog Kev Them Nyiaj

Cov Ntsiab Lus Qhia Txog Kev Tso Cai

gk wn

Cia mus dhau cov kev ghia no ib ntu zuj zus.
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Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Tus

Qhua Qhov

Hloov_ghov kem Client gatus (Tus Qhua %hov Qib) los ntawm
Pending (Tab Tom Tos) los Active (Qhib

Active -

Pending

)

Inactive

Peb pib hauv lub npov Client Status (Tus Qhua Qhov Qib).

Hloov pauv Client Status (Tus Qhua Qhov Qib) los ntawm Pending (Tab Tom
Tos) los Active (Qhib Siv). "Active (Qhib Siv)" raws li txoj cai yuav tso cai rau
koj los kho cov ntaub ntawv no ntau dua li feem ntau uas tau tso cai.



Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Cov Ntsiab
Lus Qhia Txog Lub Khoos Kas

- Effective Date (Hnub Siv Tau) S— -
yuav pib sau txog hnub no. o

- Qhov Created Date (Hnub Tau
Tsim) tuaj yeem yog hnub tom gab

eeeeeeeeeee

cov kev mus ntsib tau txais kev lees = &

txais. B y)
. Start of Care (SOC) Date (Hnub et et I mvtice g ®

Pib Tu Xyuas) yog hnub uas pib o e B .

muab cov kev pab. Nws tuaj yeem

yog hnub tom gab thooj |li Created | = - G

Date (Hnub Tau Tsim).

Tom ntej no, txav mus rau lub npov Program Details (Cov Ntsiab Lus Qhia
Txog Lub Khoos Kas).

Effective Date (Hnub Siv Tau) yog tsim nyog. Nws pib sau txhawm rau los ghia
hnub tam sim no. Effective Date (Hnub Siv Tau) yog hnub uas tau hloov pauv
tus neeg tau kev pab.

Lwm ghov kev xav tau yog Created Date (Hnub Tau Tsim). Qhov no tuaj yeem
yog hnub dhau los. Nws yuav teeb tus gauv rau hnub tshiab. Lwm hnub (Start
of Care (SOC) Date (Hnub Pib Tu Xyuas), Effective Date (Hnub Siv Tau)) tsis
tuaj yeem nyob ua ntej koj sau Created Date (Hnub Tau Tsim).

Ib gho piv txwv ntawm cov no yuav tsum tau rov gab yog tias tus neeg tau kev
pab cov ntaub ntawv nkag mus rau Sandata tom gab gee ghov kev pab cuam
EVV tau tshwm sim. Backdating yuav tso cai rau cov kev mus ntsib kom muaj
EVV cov ntaub ntawv.

Nco ntsoov nias rau ntawm "Save (Zwm Cia)" ua ntej mus rau lub npov tom
ntej.
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Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Cov Ntsiab
Lus Qhia Txog Kev Pab Cuam

- Nias Add Service Sedce el — )
(Ntxiv Kev Pab Cuam).

© XaiV Service Service Detalls b4
(Kev Pab Cuam). i

- Ntxiv Start Date o
(Hnub Pib).

° Nlas rau Save 07/01/2024 =] Enter End Date B
(Zwm Cia).

o (G somonee) @)

Tam sim no peb txav mus rau lub npov Service Details (Cov Ntsiab Lus Qhia
Txog Kev Pab Cuam).

Nias Add Service (Ntxiv Kev Pab Cuam).

Xaiv Kev Pab Cuam los ntawm cov ntawv swb nqis. Tsuas yog cov kev pab
cuam tsim nyog yuav tshwm sim.

Ntxiv Start Date (Hnub Pib). "Start Date (Hnub Pib)" tsis tuaj yeem tawm ua
ntej tshaj "Created Date (Hnub Pib Tsim)" ntawm lub npov Program (Khoos
Kas) uas peb nyuam ghuav tham txog.

Yuav tsum tau muaj Start Date (Hnub Pib)—nws muaj lub cim hnub qub nyob
ib sab ntawm nws. End Date (Hnub Xaus) yog xaiv sau tau nyob rau daim nov.

Nias rau Save (Zwm Cia).



Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Cov Ntsiab
Lus Qhia Txog Kev Them Nyiaj

. Xaiv Payer Name Payerbetallsl X
(Lub Npe Tus Them -
Nyiaj). | e

- Nias Bill Rate - R -
(Tus Nqi SaU). Select Bill Rate ‘

- Xaiv "Default ay

(Xub Thawj)."

- Nias rau Save
(ZWm Cia)_ Authorization

+ ADD AUTHORIZATION

CANCEL SAVE AND ADD ANOTHER @ _

Tam sim no peb txav mus rau lub npov Payer Details (Cov Ntsiab Lus Qhia
Txog Kev Them Nyiaj).

Xaliv tus neeg them nyiaj los ntawm daim ntawv swb nqis.
Nias rau tus xib xub swb nqis rau Bill Rate (Tus Ngi Sau).
Xaiv "Default (Xub Thawj)" rau tus ngi sau, xaib ib txoj hau kev nkaus xwb.

Tag nrho lwm cov ntaub ntawv yog xaiv tau.

Nias rau Save (Zwm Cia).
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Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Cov
Ntsiab Lus Qhia Txog Kev Tso Cal

Nias Add Authorization (Ntxiv Kev Tso Cai) ntxiv cov ntaub
ntawv tso cai.

Voided Auth. Expired Auth. (ADD AUTHDRIZATION)

Authorization Details

7

Cim Tseg: Qhov no yuav tsis tsim Medicaid ghov tiag uas tau txais kev pom zoo tso cai

ua ntej lawm. Qhov no tsuas yog muab tej ntaub ntawv uas yuav siv rau Sandata.

Tam sim no, peb saib lub npov Authorization Details (Cov Ntsiab Lus Qhai
Txog Kev Tso Cai).

Nias Add Authorization (Ntxiv Kev Tso Cai). Nco ntsoov, ghov no tsis yog tsim
kev tso cai Medicaid. Nws tsuas yog muab cov ntaub ntawv rau Sandata.

19



Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Cov Ntsiab
Lus Qhia Txog Kev Tso Cal

= Xaiv Payer (Tus Them Nyiaj) thiab
Service (Kev Pab Cuam). e o

- Khaws Event Code (Zauv Koob s S
Tsheej) ua "None (Tsis Muaj)." (i o ] [

= Xaiv Format (Hom Ntawv).

= Teeb Start Date (Hnub Pib) kom duav &) [emmmsim &
roos hnub pib ghov kev pab cuam. o

= Teeb End Date (Hnub Xaus)
(txog 06/06/2079).

= Nias rau Save (Zwm Cia).

Hoom

o () @D

Lub nab cos Authorization Details (Cov Ntsiab Lus Qhia Txog Kev Tso Cai)
yuav ghib.

Qhov no yog ghov chaw koj xaiv los ntawm cov ntawv swb ngis rau tus neeg
them nyiaj thiab kev pab cuam (tus zauv pab cuam).

"Event Code (Zauv Koob Tshee))" tseem tuaj yeem ua tias "None (Tsis Muaj)."
Xaiv Format (Hom Ntawv) uas zoo tshaj plaws sawv cev mus xyuas hom chav
tsev.

Teem Start Date (Hnub Pib) kom duav roos rau hnub pib ghov kev pab cuam.
Yog tias koj yog cov kev pab cuam backdating, nws yuav tsum haum nrog rau
"Created Date (Hnub Tau Tsim)" uas koj tau siv rau hauv lub nab cos Cov
Ntsiab Lus Qhia Txog Lub Khoos Kas.

Teeb End Date (Hnub Xaus). Ntawm no, nws yuav tsum tau muaj. Koj tuaj
yeem siv hnub twg mus txog 06/06/2079. Vim ghov no tsis yog tsim kom muaj
kev tso cai Medicaid tseeb tiag,

hnub xaus tsis ntev los no tau txais nyob rau ntawm no. Qhov no yuav tiv thaiv
koj los ntawm kev xav tau hloov cov ntaub ntawv no yav tom ntej.

Ntxiv cov lus tawm tswv yim hauv lub npov hauv gab yog tias koj xav tau.

Nco ntsoov nias Save (Zwm Cia).
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Ua Kom Tiav Qhov Khoos Kas: Cov
Ntsiab Lus Qhia Txog Kev Tso Cal

Cov ntaub ntawv tso cai yuav pib nrog "AMP" txhawm rau los ghia tias
nws tau tsim los ntawm nws tus kheej.

Voided Auth. Expired Auth.
Authorization Details 7B
Payer: WIFFS Authorization No: 24{)?19T195442690
Service: T1018 Modifiers: -

Event Code: NOMNE- None Format: Hours
Start Date: 07/01/2024 End Date: 06/05/2079

Comment: -

Tus naj npawb kev tso cai yuav pib sau. Qhov no yuav pib nrog "AMP" txhawm
rau los ghia nws tau tsim los ntawm tus kheej hauv lub lab npauv Sandata.
Tus naj npawb no yuav tsis haum nrog tus naj npawb tso cai Medicaid.
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Voided Auth. & Expired Auth.

Authorization Details
Payer: WIFFS

Service: T1018

Event Code: NONE- None
Start Date: 07/01/2024

Comment: -

Tswj Te] Ntaub Ntawv

Yog tias tau txais kev tso cai ua ntej rau kev pab cuam los ntawm
tib tug neeg them nyiaj yav tom ntej, Sandata hnub xaus uas tsim
cov ntaub ntawv tso cai los ntawm tus kheej. Qhov no yuav pov
thaiv cov ntaub ntawv muab kev pab cuam uas sib tshooj.

Autherization Noz AMP20240719T195442690

Modifiers: -

C P

End Date: 07/15/2024

ADD AUTHORIZATION

P |

Yog tias tau txais kev tso cai ua ntej los ntawm tus neeg them nyiaj yam tom
ntej, Sandata hnub xaus uas tsim cov ntaub ntawv tso cai los ntawm tus khee;j.
Qhov no yuav pov thaiv cov ntaub ntawv muab kev pab cuam uas sib tshoo;j.
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Tswj Te] Ntaub Ntawv

Yog tias tau txais kev tso cai /wm tus them nyiaj, tus kws muab keb
pab cuam hnub xaus cov ntaub ntawv Sandata tau tsim los ntawm
tus kheej.

- Nias rau ntawm ghov roy = o
kho dua uas yog tus cwj At o o3tz
mem. -

* Hloov pauv hnub xaus.

omment: -

« Nias rau Save (Zwm Cia).

Yuav ua li cas yog tias tau txais kev tso cai los ntawm Iwm tus neeg them nyiaj
rau tib ghov kev pab cuam ntawd? Lub lab npauv yuav TSIS tso tseg hnub
Xaus uas oib sau ntawm cov ntaub ntawv tso cai uas tsim los ntawm tus khee,j.
Hauv ghov xwm txheej no, thaum xav tau kev tso cai tshiab rau tus neeg tau
kev pab ntawd los ntawm tus neeg them nyiaj sib txawv, tus neeg muab kev
pab cuam hnub xaus ntawm AMP cov ntaub ntawv tso cai.

Txhawm rau ua li ntawd:

. Nias rau ntawm ghov rov kho dua uas yog tus cwj mem.
. Hloov pauv hnub xaus.

. Nias rau Save (Zwm Cia).

Yog tias ob gho tib si AMP thiab tus neeg them nyiaj tso cai ghib siv, lub lab
npauv yuav tsis tuaj yeem xaiv ghov kev tso cai kom raug thaum mus ntsib
EVV. Yuav muaj kev zam kev pab cuam tsis raug cai txhawm rau los kho nrog
txhua ghov kev mus ntsib.
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Cov chaw muaj kev pab
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Cov chaw muaj kev pab

- EVV Chaw Pab Neeg Qhua:
- Tus Xov Tooj: 833-931-2035, Hhub Monday—Friday, thuam 7 teev
sawv ntxov-6 teev tsaus ntuj Lub Sij Hawm Nruab Nrab
- Tus Email: VDXC.ContactEVV@wisconsin.gov
- Xav paub ntxiv:

- www.dhs.wisconsin.gov/evv/training-administrators.htm:

- Daim PowerPoint: Kev Kho Hloov Ntaub Ntawv Txog Neeg Tau Kev
Pab, P-02749

- Wisconsin Kev Coj Qhia Pab Txhawb Rau EVV, P-02745

Muaj ob peb ghov chaw pab cuam uas peb xav ghia thiab. EVV Chaw Pab
Neeg Qhua muaj nyob ntawm 833-931-2035, Hnub Monday-Friday, 7 teev
sawv ntxov—6 teev tsaus ntuj. Los sis los ntawm email ntawm ghov chaw nyob
uas teev nyob rau hauv daim ntawv swb. Peb pab neeg pab cuam uas tau cob
ghia tshwj xeeb rau EVV thiab tsuas yog hu EVV xwb.

Koj tseem tuaj yeem nrhiav cov ntaub ntawv ntxiv ntawm EVV lub vev xaib
ntawm www.dhs.wisconsin.gov/evv/training-administrators.htm:

Daim PowerPoint: Kev Kho Hloov Ntaub Ntawv Txog Neeg Tau Kev
Pab, P-02749

Wisconsin Kev Coj Qhia Pab Txhawb Rau EVV, P-02745
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Ua tsaug rau cov kev pab cuam tseem ceeb uas koj muab rau cov
tswv cuab.

WISCONSIN DEPARTMENT
of HEALTH SERVICES
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