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IRIS TUS NEEG KOOM COV CAI ROV SIB HAIS DUA
IRIS PARTICIPANT APPEAL RIGHTS

Thov Kom Muab Qhov Kev Txiav Txim No Los Sib Hais Dua

Cov neeg uas koom rau hauv ghov kev pab cuam IRIS muaj cov cai nyob rau ntawm ghov kev pab cuam IRIS
thiab raws li lub Xeev Wisconsin Tsab Cai Lij Choj. Yog hais tias koj tsis pom zoo raws li ghov kev txiav txim
nyob hauv Tsab Ntawv Ceeb Toom (F-01204), koj muaj cai thov kom muaj Xeev Lub Rooj Mloog Kev Ncaj
Ncees (State Fair Hearing).

Yog koj yuav ua ntawv thov kom muaj ib lub rooj mloog kev ncaj ncees, ces hais rau lub Division of Hearings
and Appeals uas yog siv daim foos Request for a State Fair Hearing — IRIS (F-00236B) thiab muab tej lus los
yog ntaub ntawv tseem ceeb tso rau hauv kom tas. Muab cov ntaub ntawv no nrog rau ib daim luam ntawm tsab
ntawv ceeb toom no xa mus rau:

IRIS Request for Fair Hearing

Wisconsin Division of Hearings and Appeals LOS

5005 University Ave, Suite 201 YOG Fax mus rau 608-264-9885
PO Box 7875

Madison, W1 53707-7875

Lub Xeev Wisconsin, Division of Hearings and Appeals, yuav teem sij hawm rau lub rooj mloog kev ncaj ncees
thiab muab ib daim ntawv ghia rau koj paub txog hnub uas yuav muaj lub rooj mloog kev ncaj ncees thiab lwm
yam ntaub ntawv hais txog ghov no. Lub rooj mloog kev ncaj ncees no yuav muaj ib gho kev sib tham hauv lub
xov tooj nrog ib tus kws txiav txim plaub ntug uas tsis zwm rau leej twg. Qhov no yuav muab lub cib fim rau
koj los mus tawm lus seb yog vim li cas koj thiaj thov kom muab ghov teeb meem los sib hais. Koj yuav muaj
tau ib tus neeg tuaj nyob ntawd nrog koj. Xws li ib tus neeg pab muab tswv yim, phooj ywg, ib tus hauv koj tsev
neeg los yog ib tus tim khawv. Koj kuj tseem muab tau pov thawj rau ntawm lub rooj mloog kev ncaj ncees.
Qhov kev pab cuam IRIS ib tus neeg sawv cev kuj yuav koom rau hauv ghov kev sib tham hauv xov tooj no
thiab.

Koj daim ntawv thov kom sib hais dua no yuav tsum muaj tsev xa ntawv lub thwj ntaus hnub xa daim ntawv rau
ntawd (postmarked) los yog muab faxed mus tsis pub dhau cuaj caum (90) hnub suav txij hnub tau sau rau
ntawm daim ntawv ceeb toom no kom thiaj ua tau raws li hnub uas tsis pub dhau.

Koj Cov Kev Pab Thaum Lub Sij Hawm Tseem Sib Hais

Thaum lub sij hawm tseem sib hais txog ghov teeb meem tus txheej txheem, koj muaj cai thov kom muab ghov
kev pab rau koj mus ntxiv kom txog rau thaum lub rooj mloog kev ncaj ncees muab ib gho kev txiav txim rau
koj. Daim ntawv thov kom muab cov kev pab mus ntxiv no yuav tsum tau txais (muaj tsev xa ntawv lub thwj
ntaus hnub xa daim ntawv) rau ntawm hnub los yog ua ntej hnub pib siv ghov tau npaj nges tes ua txoj
hauj lwm uas tau txiav txim. Qhov koj thov kom muab cov kev pab mus ntxiv no yuav tsum muab sau rau
hauv koj daim ntawv thov kom muaj Xeev Lub Rooj Mloog Kev Ncaj Ncees.

Rau ntawm cov ntawv thov kom sib hais dua, nrog rau ghov thov kom muab cov kev pab mus ntxiv, uas tau
txais rau ntawm hnub los yog ua ntej hnub pib siv ghov tau npaj nges tes ua txoj hauj lwm uas tau txiav
txim, yuav muab cov kev pab uas tau hais ntawd mus ntxiv kom txog rau thaum lub rooj mloog kev ncaj ncees
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muab ib gho kev txiav txim rau koj. Koj yuav tau them tus ngi them rau cov kev pab no rov gab yog hais tias
koj swhb ghov kev sib hais no. Tab sis, tej zaum lub Department of Health Services kuj yuav txiav txim tsis kom
koj them rov gab rau cov ngi no los muaj.

Rau ntawm cov ntawv thov kom muab cov kev pab mus ntxiv uas tau txais tom gab hnub pib siv ghov tau
npaj nges tes ua txoj hauj lwm uas tau txiav txim, ghov tsis muab cov kev pab mus ntxiv yuav pib siv txij
hnub uas tau ghia paub nyob rau ntawm tsab ntawv ceeb toom. Koj yuav tau txais ib cov lus ceeb toom txog
ghov no thaum muab koj daim phiaj kho dua tshiab es muab xa tuaj rau koj.

Daim Luam ntawm Koj Cov Ntaub Ntawv

Koj, los yog tus neeg muaj cai sawv koj cev, muaj cai tau ib daim luam ntawm koj cov ntaub ntawv, uas hais
txog ghov teeb meem koj thov kom muab los sib hais dua. Yog xav tau ib daim luam ntawm cov ntawv no, thov
hu rau IRIS Tus Kws Pab Tswv Yim rau koj.

Lub Rooj Mloog Kev Ncaj Ncees Qhov Kev Txiav Txim
Tom gab lub rooj mloog kev ncaj ncees muab nws ghov kev txiav txim lawm, koj yuav tau txais ib daim ntawv
hais txog ghov kev txiav txim tuaj ntawm lub Division of Hearings and Appeals.

Yuav mus nrhiav Kev Pab Qhov Twg hauv Txoj Kev Nrhiav Koj Cov Cai

Yog koj xav tau kev pab kom to taub daim ntawv ceeb toom no thiab koj cov cai, ces koj hu tau rau IRIS Tus
Kws Pab Tswv Yim rau koj. Koj tus kws pab tswv yim yuav ghia rau koj paub txog koj cov cai, sim seb puas
daws tau koj cov lus txhawj xeeb thiab/los yog pab koj ua daim ntawv thov kom muab ghov teeb meem los sib
hais dua. Tab sis, IRIS Cov Kws Pab Tswv Yim yuav mus sawv ceV tsis tau koj nyob rau ntawm Lub Rooj
Mloog Kev Ncaj Ncees.

Disability Rights Wisconsin (DRW) kuj yuav muab tau tswv yim pab dawb rau koj, yog hais tias koj muaj hnub
nyoog 18 txog 59 xyoos. DRW Tus Neeg Pab Daws Teeb Meem (Ombudsman) muaj cov chaw ua hauj lwm
nyob hauv Madison, Milwaukee thiab Rice Lake. Saib hauv gab no kom paub tus xov tooj los yog ghov chaw
uas yuav hu tau rau lawv.

DRW Madison Office DRW Milwaukee Office

1502 West Broadway, Suite 201 1205 S. 70" Street, Suite 501
Madison, W1 53713 Milwaukee, WI 53214
608-267-0214 414-773-4646

800-928-8778 tus xov tooj hu dawb ~ 800-708-3034 tus xov tooj hu dawb
833-635-1968 fax 833-635-1968 fax

TTY rau tas nrho sawv daws: 888-758-6049

Lub Board on Aging and Long-Term Care (BOALTC) kuj tseem yuav muab kev pab tswv yim pub dawb thiab,
yog hais tias koj muaj hnub nyoog 60 xyoos los yog tshaj saud. Lub BOALTC Tus Neeg Pab Daws Teeb
Meem (Ombudsman) muaj nyob thoob plaws lub Xeev rau ntawm:

1-800-815-0015
Cov Kev Pab Txhais Ntawv
Yog koj xav tau daim foom no ua lwm hom lus, Braille los yog kom muab pauv ua tus tsiaj ntawv loj dua kom
koj thiaj nyeem tau, ces thov hu rau IRIS Tus Kws Pab Tswv Yim rau koj. Cov kev txhais lus thiab txhais ntaub
ntawv yuav muaj pab rau koj, yam tsis tau them nyiaj.
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