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Самоуправляемая поддержка:  
Часто задаваемые вопросы
(Self-Directed Supports: Frequently Asked Questions)
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Самостоятельное управление своими услугами — это вариант для людей, участвующих 
в программах долгосрочного ухода штата Wisconsin. Он предлагает вам возможность лучше 
контролировать услуги и поддержку, которые вы получаете. 
То, как вы используете самоуправляемую поддержку, зависит от того, зарегистрированы ли вы 
в одной из следующих программ: 

• Программа управляемого долгосрочного ухода: –
–  Family Care
–  Partnership
–   PACE (Program of All-Inclusive Care for the Elderly (Программа комплексного ухода за 

пожилыми людьми)) 
• IRIS (Include, Respect, I Self-Direct (Включение, уважение, самоуправление))

Сколькими услугами я управляю самостоятельно?

Family Care, Partnership или PACE
Вы можете самостоятельно управлять 
частью своих услуг. Например, вы можете 
самостоятельно управлять услугами ухода 
за вами, но поручить своей команде по 
уходу управлять поставщиками, которые 
помогут вам получать медикаменты. 

IRIS
Вы самостоятельно управляете всеми 
своими услугами по долгосрочному 
уходу. У вас будет IRIS consultant agency 
(консультационное агентство IRIS), 
fiscal employer agent (налоговый агент 
работодателя) и другие лица, которые 
помогут вам на этом пути.
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Как мне решить, какими услугами я буду управлять 
самостоятельно? 

Family Care, Partnership или PACE 
Когда вы зарегистрируетесь, managed 
care organization (организация 
управляемого ухода, MCO) 
назначит вам группу медицинского 
обслуживания. Ваша MCO поможет 
вам найти и получить необходимые 
вам услуги. В ходе процесса оценки 
вы вместе со своей MCO решаете, 
какими услугами вы хотите управлять 
самостоятельно, если таковые имеются. 
Если вы решите самостоятельно 
управлять одной или несколькими 
услугами:
1. MCO предоставляет вам бюджет для 

оплаты этих услуг. 
2. Вы сами создаете самоуправляемый 

план поддержки, в котором 
описывается, как вы будете 
управлять услугами.

3. Ваш MCO управляет любыми 
другими услугами, которыми вы не 
управляете самостоятельно. 

IRIS
При регистрации вы выбираете 
консультанта IRIS через IRIS consultant 
agency (консультационное агентство 
IRIS). Они поддерживают вас при 
выборе услуг. 
1. Ваше IRIS consultant agency 

(консультационное агентство IRIS) 
сообщает вам предполагаемый 
бюджет. Ваш бюджет включает 
средства, которые вы будете 
использовать для создания своего 
плана IRIS. 

2. Вы создаете свой план IRIS. В нем 
излагаются ваши цели и то, что 
вам нужно для их достижения. 
Сюда также входят услуги на дому 
и по месту жительства, которые 
вы получите в рамках IRIS для 
достижения этих целей. 

3. Если вам нужна помощь в решении 
задач по личному уходу, вы можете 
иметь право на самоуправляемый 
уход за собой по программе IRIS. Он 
отделен от других услуг, которые вы 
получаете через IRIS. 

4. Вы можете скорректировать свой 
бюджет IRIS, если он не покрывает 
расходы на все необходимые 
вам услуги. Если вам необходимо 
увеличить бюджет, ваш консультант 
IRIS поможет вам заполнить 
необходимые документы для 
запроса дополнительных средств.
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Кого я могу нанять для оказания услуг? 
Для всех программ вы можете выбирать своих работников. Это может быть член семьи, 
друг или другое квалифицированное лицо. Все работники должны пройти проверку 
биографических данных и получить одобрение, прежде чем им смогут платить за 
предоставление вам услуг.

Как я могу нанять работников для оказания услуг? 
Для всех программ существуют варианты того, как заставить работников оказывать 
самоуправляемую поддержку:

• Вы можете быть работодателем — Это означает, что вы нанимаете, обучаете 
и управляете своими работниками. Как работодатель вы будете нести ответственность 
за утверждение табелей учета рабочего времени и установление почасовых ставок, 
а также за выполнение других задач. 

• Вы можете работать с агентством — Это означает, что другая группа управляет 
работниками, которые предоставляют вам услуги.

Если вам сложно найти работников или агентства, ваш консультант MCO или IRIS может 
предложить ресурсы и поставщиков, которые могут оказаться полезными. 

Как оплачиваются услуги? 

Family Care, Partnership или PACE
У вас будет fiscal employer agent 
(финансовый агент работодателя). Они 
используют бюджет вашей MCO для оплаты 
услуг вашего плана самоуправляемой 
поддержки. Вы должны подтвердить 
платеж. 

IRIS
Ваш fiscal employer agent (налоговый агент 
работодателя) IRIS оплачивает табели 
учета рабочего времени и заявки на услуги, 
перечисленные в вашем плане IRIS. Вы 
должны утвердить табели учета рабочего 
времени для нанятых вами работников. 
Вы можете оплатить некоторые другие услуги, 
которые IRIS не покрывает, с помощью вашей 
карты Medicaid ForwardHealth. 

Примечания: 
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