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Cilj plana IRIS
IRIS ima za cilj da vam omogući da upravljate 
željenim uslugama i podrškom. Vi donosite 
odluke o svom životu i onome što vam 
je potrebno. IRIS uzima u obzir pravo na 
samoopredeljenje i vlastito odlučivanje, što 
podrazumeva sljedeće:  

•	 Vi birate na koji način želite da se uključite 
u svoju zajednicu.

•	 Vi odlučujete o svom načinu života.

•	 Saznajete kako da zastupate sebe.

•	 Upravljate svojim budžetom za usluge 
i podršku koji su vam potrebni.

•	 Organizujete resurse tako da poboljšate 
svoj život.

•	 Koristite svoja sredstva u sklopu programa 
Medicaid na odgovoran način.

IRIS
(IRIS)

IRIS (Include, Respect, I Self-Direct) (uključite, poštujte, sami upravljajte) predstavlja program 
Wisconsin Medicaid dugotrajne nege sa samostalnim upravljanjem za osobe u poznim godinama i 
odrasle sa invaliditetom.

Dugotrajna nega—usluga ili podrška koja vam je možda potrebna u obavljanju svakodnevnih 
zadataka kao što su oblačenje ili kupanje, zbog jednog ili više sledećih razloga:

•	 Imate invaliditet.

•	 Imate 65 ili više godina.

•	 Imate dugotrajno hronično stanje.
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Kako IRIS funkcioniše
IRIS vam omogućava da samostalno birate 
usluge i podršku i upravljate njima tako da 
ispunite potrebe i ciljeve koji su važni za vaš 
svakodnevni život. Nećete morati da sve to u 
potpunosti radite sami. U tome će vam pomagati 
IRIS consultant agency (IRIS konsultantska 
agencija) (ICA) i fiscal employer agent (fiskalni 
posrednik) (FEA). U nastavku navodimo ono što 
možete da očekujete:

IRIS konsultant koji vam pruža podršku
Putem agencije IRIS consultant agency 
(IRIS konsultantska agencija), dobićete IRIS 
konsultanta: 

•	 Koji će vam pomoći da dovršite proces 
uključenja. 

•	 Koji će vas upoznati sa planom IRIS 
i pravilima kojih treba da se pridržavate 
dok samostalno upravljate podrškom.

(nastavak na strani 2)
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•	 Koji će se postarati da popunite sva 
potrebna dokumenta.

•	 Koji će sarađivati sa vama (i sa svakim kog 
odaberete) u pravljenju i odobravanju vašeg 
IRIS plana. 

•	 Koji će vam pružati pomoć nakon što se 
uključite. 

Da biste ispunjavali uslove za IRIS, potrebno je 
da živite u određenom ambijentu. To može da se 
odnosi na vaš dom, sa porodicom ili prijateljima, 
na porodični dom za smeštaj odraslih (adult family 
home) ili kompleks ustanove za smeštaj odraslih i 
starijih lica. Ne možete se uključiti u program IRIS 
ako živite u domu za stara lica sa višim stepenom 
medicinske nege ili u ustanovi za domski smeštaj 
u zajednici. 

Budžet i IRIS plan na osnovu vaših 
potreba
Ako ispunjavate uslove i odaberete IRIS, vi i vaš 
IRIS konsultant razmotrićete vaš procenjeni 
budžet. Vaš budžet obuhvata sredstva koja ćete 
koristiti da kreirate svoj IRIS plan. U vašem IRIS 
planu su navedeni vaši ciljevi i ono što je potrebno 
kako biste ih ostvarili. On obuhvata i usluge 
i podršku koje ćete dobiti kada postanete član 
programa IRIS. 

IRIS sredstva su namenjena za dom i usluge 
u zajednici. Te usluge mogu obuhvatati prevoz, 
kućnu negu i pomoć u kući, obuku za sticanje 
veština za svakodnevni život, obroke koje se 

dostavljaju kući i još toga. Za plaćanje neke druge 
robe, podrške i usluga možete koristiti svoju 
karticu Medicaid ForwardHealth. 

Vaš IRIS budžet možda ne pokriva troškove 
svih usluga koje su vam potrebne. Ako do toga 
dođe, vaš IRIS konsultant možda će moći da 
vam pomogne da pronađete neki drugi način da 
ispunite svoje potrebe. On takođe može sarađivati 
sa vama kako biste zatražili povećanje svog 
budžeta.

Prilika da zaposlite druge kao svoje 
radnike
Postoje mogućnosti da angažujete radnike koji će 
pružati usluge putem IRIS programa:

•	 Možete da budete poslodavac. To znači 
da vršite odabir, zapošljavate, obučavate 
i rukovodite radnicima koje zapošljavate. 
Kao poslodavac, bićete zaduženi za 
odobravanje rasporeda radnog vremena i 
određivanje iznosa zarade po satu u okviru 
određenih smernica, kao i za druge zadatke. 
Radnici koje zapošljavate mogu da budu 
članovi porodice ili prijatelji ili neka druga 
kvalifikovana lica. Dosije svih radnika treba 
da bude proveren i odobren da bi oni mogli 
da budu plaćeni za usluge koje vam pružaju. 

•	 Možete da sarađujete sa nekom 
agencijom. To znači da sarađujete sa 
agencijom koja je zadužena za rukovođenje 
radnicima koji vam pružaju usluge.

Ako imate problema sa pronalaženjem radnika ili 
agencija, vaš IRIS konsultant može da vam preporuči 
resurse i pružaoce usluga koji vam mogu pomoći. 

Fiscal employer agent (fiskalni posrednik) 
(FEA) koji vam pomaže oko plaćanja
I radnici koje zapošljavate i agencije sa kojima 
sklapate ugovor biće plaćeni putem agencije čiji 
je skraćeni naziv FEA. Agenciju sa kojom želite 
da sarađujete odabraćete kada se uključite u IRIS 
program. 

(nastavak na strani 3)
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Vaš posrednik FEA pruža sledeće usluge:

•	 Proverava dosije radnika koje želite 
da zaposlite. 

•	 Vodi brigu o federalnim i državnim 
porezima na osnovu plate vaših radnika. 

•	 Obrađuje platni spisak i plaća fakture. 

•	 Obrađuje sve troškove koje treba da 
podmirite kako biste i dalje ispunjavali 
uslove za program Medicaid. 

Napomena: Vaš posrednik FEA vam ne može 
pružati IRIS usluge na osnovu vašeg plana usluga. 
Na primer, vaš posrednik FEA vam ne može 
pružati ličnu negu ili rukovoditi vašim radnicima u 
vaše ime. Usluge moraju poticati od nekog ko nije 
vaš posrednik FEA. 

Mogućnost da primate ličnu negu sa 
samostalnim upravljanjem
Ako vam je potrebna pomoć oko zadataka 
u sklopu lične nege (kao što su kupanje, odlazak 
u toalet, oblačenje ili uzimanje obroka) možete se 
osposobiti da samostalno upravljate odabirom lica 
koje će vam pružati negu. Ta mogućnost se naziva 
IRIS self-directed personal care (IRIS lična 
nega sa samostalnim upravljanjem) (SDPC). 
To je posebna vrsta usluge koja se nudi u sklopu 
programa pored usluga koje dobijate putem 
programa IRIS.
Vaš lekar mora potvrditi da postoji potreba za tim 
uslugama. Uz IRIS ličnu negu sa samostalnim 
upravljanjem, vi odabirate onoga ko pruža negu. 
To može da bude član porodice ili prijatelj. Biće 
vam dodeljena i medicinska sestra sa položenim 
stručnim ispitom koja će proveravati da li dobijate 
odgovarajuću negu. 
Obratite se svom IRIS konsultantu ako imate 
neko pitanje o IRIS ličnoj nezi sa samostalnim 
upravljanjem. 

Da biste utvrdili da li ispunjavate uslove, 
obratite se:

•	 Lokalnom centru ADRC (dhs.wisconsin.
gov/adrc/consumer/index.htm).

•	 Stručnjaku tribal ADRS (dhs.wisconsin.
gov/adrc/consumer/tribes.htm).

•	 DHSIRIS@dhs.wisconsin.gov.

•	 IRIS kontakt centru na broj 888-515-4747.

Mogućnost promene vaše IRIS consultant 
agency (IRIS konsultantske agencije)
Svoju IRIS consultant agency (IRIS konsultantska 
agencija) ili posrednika FEA možete promeniti tako 
što ćete se obratiti ustanovi aging and disability 
resource center (centar za resurse u vezi sa 
starenjem i invaliditetom) (ADRC) i stručnjaku tribal 
aging and disability resource specialist (stručnjak za 
resurse u vezi sa starenjem i invaliditetom) (ADRS). 
Oni će vam reći koje su vam agencije ili posrednici 
na raspolaganju, datum kada možete da izvršite 
promenu i koja dokumenta treba da popunite. 

Gde možete saznati više  
o programu IRIS
Više informacija možete dobiti na internet 
stranici ministarstva Wisconsin Department of 
Health Services (DHS) (Ministarstvo zdravlja 
države Wisconsin) (dhs.wisconsin.gov/iris/
index.htm) ili tako što ćete skenirati QR kôd.

Napomene:
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