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प�रवार स�ुि� सव�क्षण 
(FAMILY SATISFACTION SURVEY) 

हामीलाई तपाईलें िवगत 6 मिहनामा  प्रा� गनुर्भएको मानिसक �ा�  र/वा पदाथर् प्रयोग सेवाहरूका बारेमा तपाईकंो 
धारणा थाहा पाउन चाहन्छौ ँजसकारण हामी उ�ृ� स�ािवत सेवाहरू प्रदान गनर् सक्छौ।ँ तपाईकंो ब�ाको सेवा 
प्रदायक(हरू) सँग सबैभ�ा धेरै स�कर्  रा�े आमाबुवा वा अिभभावकले यो सव�क्षण भनुर्पछर् । यो सव�क्षणमा आफ्नो नाम 
नलेख्नुहोस्। तपाईकंा उ�रहरू गो� रूपमा ह्या�ल ग�रने छन्। तपाईलें प्रितिक्रया िदनुभयो भने हामीलाई थाहा हुने 
छैन, तर हामी हाम्रा सेवाहरू सुधार गनर्का लािग तपाईकंो प्रितिक्रयाहरूको समीक्षा गन� छौ।ँ 

ख� 1: कृपया तपाईकंो ब�ाले पिछ�ो 6 मिहनामा प्रा� गनुर्भएको मानिसक �ा�  र/वा पदाथर्को प्रयोग सेवाहरूका 
बारेमा िन� प्र�ेक कथनसँग कि�को सहमत वा असहमत हुनुहुन्छ भनी तपाईकंो धारणालाई राम्रोसँग प्रितिनिध� गन� 
न�रलाई घेरा हालेर सङे्कत गनुर्होस्। यिद िववरण तपाई ंर तपसईकंो ब�ाले अनुभव गनुर्भएको कुरा हो भने, "लागू हँुदैन" 
उ�र िदनुहोस् जसले यो तपाईकंा लािग लागू नहुने कुरा जनाउँछ। 

 पूणर् 
रूपमा 
असहमत असहमत अिनिणर्त सहमत 

पूणर् 
रूपमा 
सहमत लागू हँुदैन 

1. समग्रमा, म मेरो ब�ाले प्रा� गरेका सेवाहरूसँग स�ु� 
छु। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

2. मैले मेरो ब�ाका सेवाहरू छनौट गनर् मद्दत गरँे। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

3. मैले मेरो ब�ाका उपचार ल�हरू छनौट गनर् मद्दत गरँे। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

4. मलाई मद्दत गन� मािनसहरू जे भए पिन मेरो ब�ासँग 
टाँिसए। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

5. मलाई मेरो ब�ालाई अप्ठ्यारो परेको बेला उहाँसँग कुरा 
गन� कोही छ ज�ो ला�ो। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

6. मैले मेरो ब�ाको उपचारमा भाग िलएको छु। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

7. मेरो ब�ा र/वा प�रवारले प्रा� गरेका सेवाहरू हाम्रा लािग 
सही िथए। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

8. सेवाहरूको स्थान हाम्रा लािग सुिवधाजनक िथयो। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

9. सेवाहरू हाम्रा लािग सुिवधाजनक समयमा उपल� िथए। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 
10. मेरो प�रवारले मेरो ब�ाका लािग चाहेको सहायता प्रा� 

गऱ् यो। 
1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

11. मेरो प�रवारले मेरो ब�ाका लािग आव�क भएको सबै 
सहायता प्रा� गऱ् यो। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

12. कमर्चारीहरूले मलाई स�ानका साथ �वहार गरे। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

13. कमर्चारीहरूले मेरो प�रवारका धािमर्क वा आ�ा��क 
िव�ासहरूको स�ान गरे। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

14. कमर्चारीहरूले मलाई बु� सिकने त�रकामा कुरा गरे। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

15. कमर्चारीहरू मेरो सां�ृितक वा जातीय पृ�भूिम प्रित 
संवेदनशील िथए। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 
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ख� 2: मेरो ब�ाले पिछ�ो 6 मिहनामा प्रा� गरेको मानिसक �ा� र/वा पदाथर् प्रयोग सेवाहरूको प�रणाम �रूप ..… 

 पूणर् 
रूपमा 
असहमत असहमत अिनिणर्त सहमत 

पूणर् 
रूपमा 
सहमत लागू हँुदैन 

16. मेरो ब�ा दैिनक जीवनलाई स�ाल्नमा अझ राम्रो छ। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

17. मेरो ब�ा प�रवारका सद�हरूसँग राम्रोसँग िमल्न 
सक्छ। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

18. मेरो ब�ाका साथीहरू र अ� ���हरूसँग राम्रोसँग 
िमल्न सक्छु। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

19. मेरो ब�ाले िवद्यालय र/वा काममा राम्रो गद�छ। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

20. चीजहरू गलत हँुदा मेरो ब�ा सामना गनर् सक्षम छ। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

21. म अिहले हाम्रो पा�रवा�रक जीवनबाट स�ु� छु। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

22. मेरो ब�ाले आफूले गनर् चाहेका कुराहरू गनर् अझ राम्रो 
हुन्छ। 

 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

 
ख� 3: कृपया तपाईकंो ब�ाको मानिसक �ा� र/वा पदाथर् उपयोग सेवा प्रदायक बाहेकका ���हरूसँगको हालको 
स��हरू बारे जवाफ िदनुहोस्। 

 पूणर् 
रूपमा 
असहमत असहमत अिनिणर्त सहमत 

पूणर् 
रूपमा 
सहमत लागू हँुदैन 

23. मसँग कुरा गदार् सु� र बु� स�े मािनसहरू छन्। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

24. मसँग मेरो ब�ाका सम�ाहरूको बारेमा कुरा गनर् म 
सहज महशुस गन� मािनसहरू छन्। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

25. संकटको अवस्थामा, मेरो प�रवार वा साथीहरूले मलाई 
आव�क समथर्न िदनेछन्। 

1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 

26. मसँग रमाइलो चीजहरू गनर् स�े मािनसहरू छन्। 1 2 3 4 5 लागू हँुदैन 
 
ख� 4: कृपया तलका प्र�हरूको उ�र िदनुहोस् तािक तपाईकंो ब�ाबारे थोरै जानकारी प्रा� गनर् सिकयोस्। 

 
27. तपाईंको ब�ा हाल मानिसक �ा� र/वा पदाथर् प्रयोग सेवाहरू प्रा� गद�छन?  
 1 = मानिसक �ा� मात्र 3 = मानिसक �ा� र पदाथर् प्रयोग  
 2 = पदाथर् प्रयोग मात्र 4 = अज्ञात 
 
28. तपाईंको ब�ाले यी सेवाहरू कित समयदे�ख प्रा� गद�छन्?  
 1 = 6 मिहनाभ�ा कम 3 = 1 वषर्दे�ख 2 वषर्  5 = अज्ञात 
 2 = 6 मिहनादे�ख 1 वषर् 4 = 2 वषर्भ�ा धेरै 
 
29. तपाईंको ब�ाको िलङ्ग के हो?  
 1 = मिहला  3 = तेस्रोिलङ्गी मिहला  5 = अज्ञात 
 2 = पुरुष  4 = तेस्रोिलङ्गी पुरुष  6 = अ� (कृपया िन� कुरा �ा�ा गनुर्होस्:   ) 
 
30. तपाईंको ब�ाको उमेर कित हो?         वषर् 
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31. तपाईंको ब�ाको जातीय पृ�भूिम के हो? (कृपया लागू हुने सबै िवक� चयन गनुर्होस्) 
1 = अमे�रकी भारतीय/अला�ा िनवासी 5 = �ेत/कौकेिसयन 
2 = एिसयाली 6 = अज्ञात 
3 = अ�ेत/अिफ्रकी अमे�रकी 7= अ� (कृपया िन� कुरा �ा�ा गनुर्होस्:      )  
4 = मूल िनवासी हवाईयन/प्रशा� द्वीपवासी 

 
32. तपाईंको ब�ा मे��कन, िह�ैिनक वा �ािटनो मूल हुनुहुन्छ?  
 1 = हो 2 = होइन  3 = अज्ञात 
 
33. तपाईंको ब�ा अिहले कुन देशमा ब�ुहुन्छ?      
 
34. तपाईंको ब�ाले पिछ�ो 6 मिहनामा प्रा� गनुर्भएको सेवाहरूका बारेमा कुनै अ� िट�णीहरू छन्? 

  ____________
  

  ____________ 

  ____________ 

  ____________ 

  ____________ 

यो सव�क्षण पूरा गनर्का लािग तपाईकंो समय र सहकायर्का लािग ध�वाद! 

Office Use Only: Survey ID:  ___________________________ Date Survey Received: ______/______ /__________ 

 Program Enrollment Status: (select all that apply)          CCS ☐        CST ☐       FEP ☐  

 


