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Z00 siab txais tos los ua hauj
lwm ua pab pawg!

Koj yog sab twg ntawm lub
xeev Wisconsin tuaj?
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Z00 siab txais tos los ua hauj

lwm ua pab pawg!

Koj puas tuaj koom peb lub rooj
sib tham uas pib nyob rau Lub
Cuaj Hlis Ntuj Tim 14, 20237
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Z00 siab txais tos los ua hauj

lwm ua pab pawg!

Koj puas tau mus xyuas peb lub
vev xaib txij li peb lub rooj sib
tham zaum kawg dhau los no?
dhs.wi.gov/dms/start.htm)
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Wisconsin START Initiative

In 2022, the Wisconsin Department of Health Services (DHS)
contracted with the National Center for START Services [ to evaluate
the state’s service system for people who have intellectual and
developmental disabilities and mental health needs. Called the START
Scan (PDF), this evaluation helped us learn how effective services and
supports are for people who have intellectual and developmental
disabilities and mental health needs in Wisconsin. Around 1,380
partners participated in this process.

The START Scan will drive our next steps to make improvements. We
are engaging partners across Wisconsin to do this important work.

START Scan findings for Wisconsin

Long-Term Care &
Support
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¥ Stay connected

Sign up to get email notices (3.

If you have questions about this project, email us at
DHSDMSstart@dhs.wisconsin.gov &.

@ Key actions

« Read the START Scan (PDF).
« Look for a webinar invite this spring, where you can hear about
our final report describing our way forward for Wisconsin.

The START Scan recommended ways to improve systems and services for people who have intellectual and developmental disabilities and mental

health needs. There are five themes:
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Z00 Siab Txais Tos

Bill Hanna

Medicaid Director (Tus Thawj
Coj Medicaid)

DMS




Tshaj tawm lub npe
tshiab

Kev Txhim Kho Lub Lab Npauv
IDD-MH ntawm Wisconsin




Vim li cas txoj hauj lwm no thiaj li yuav
tsum tau muaj?

Muaj feem cuam tshuam
rau tib neeg txhua hnub

Teeb meem thoob plaws

lub xeev

Lub lab npauv thiab teeb
meem nyuaj




Tshaj tawm thiab cov lus pom zoo

Yuav raug
tso tawm
rau Lub
Rau HIi Ntuj
Tim 18

Tsis tau
tsim los sis
yog tus
tswv ntawm
DHS

Kev daws
yuav tsum

yog peb
txhua tus i

Peb tsis
tuaj yeem
ua ib zaug

tag nrho




Z00 Siab Txais Tos

Gynger Steele
Administrator (Tus Neeg Tuav

Hauj Lwm Lis Ntaub Ntawv)
DCTS




Keeb kwm

Peb tuaj txog ntawm no tau li cas




Ncua

» Kev ntsuam xyuas National Center for START Services (Lub Chaw
Pab Cuam Hauv Teb Chaws rau Cov Kev Pab Cuam START)

» Tag nrho lub negj txoj sia
« Ua tiav thaum lub caij ntuj sov xyoo 2022
* Muaj cov neeg tuaj koom nrog kwv yees li 1,380 leej

 Tshaj tawm ghia txog kev ntsuam xyuas yog hu ua START Scan
(START Luam Theej)

» Kev txaus siab hauv zej zog kev sib sau ua ke thaum Lub Rau Hli
N C a : 2 Ntuj 2023
u * Qhib raug cai thaum Lub Yim Hli Ntuj 2023

» Taug qab kev koom tes ntawm cov neeg muaj feem cuam tshuam
ntau ghov

(nCua tam Sim nO) « Cov pab pawg ua hauj lwm tam sim no muaj txog li 1,300 tus tswv
cuab




START Scan (START Luam
Theej): 5 lub ncua

1.
2.

Txhim kho cov kev pab cuam txog kev kub ntxhov

Nthuav dav kev cob ghia thiab kev kawm ntawm cov kws muab kev pab cuam
kho mob

Nixiv kom muaj cov kev pab cuam fab kev noj gab haus huv fab kev puas siab
puas ntsws rau tus neeg mob tsis pw hauv tsev kho mob thiab rau fab kev tiv
thaiv kab mob

Txhim kho kev dhia hauj lwm nyob ntawm cov lab npauv kev pab cuam

Txhim kho kev txhawb nga rau cov uas muaj intellectual and developmental
disabilities and mental health (kev puas hlwb thiab kev loj hlob geeb thiab kev
puas siab puas ntsws) (IDD-MH) xav tau kom lawv muaj lub neej nyob yam
muaj kev noj gab nyob zoo



Ncua 2

Muab xyuas




Kev koom tes nrog cov koom tes

= Cov neeg uas tau ntsib nrog kev ua neej
nyob

= Cov niam txiv thiab cov neeg saib xyuas
me nyuam

= Cov neeg muab tswv yim txhawb nqga

= Cov kws muab kev pab cuam kev puas siab
puas ntsws

= Cov neeg ua hauj lwm hauv lub xeev thiab
lub cheeb tsam nroog

= Cov koom haum saib xyuas uas tau txais
kev tswj hwm (MCOs)

= |RIS (Include, Respect, | Self-Direct (Suav
Nrog, Kev Huab Hwm, Kev Taw Qhia Txog
Tus Kheej)) cov neeg ua hauj lwm

Children’s Long-Term Support (Kev
Txhawb Nga Mus Ncua Sij Hawm Ntev)
(CLTS) Cov neeg ua hauj lwm rau lub
khoos kas

Cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kawm
YUus nis vaws Xis tim

IDD cov kws muab kev pab cuam

Cov kws ghia ntawv

Kev yuam txoj cai lij choj

Tsev kho mob

Lwm yam



Pab pawg neeg
dhia hauj lwm rau
fab kev tsav coj

Pab pawg neeg Pab pawg neeg

. . dhia hauj lwm me
dhia hauj lwm me .
. saib xyuas kev
los hais daws kev cob ahia thiab
kub ntxhov q

kev kawm ntawv

Ua hauj lwm

Txhim kho IDD ua pan Pfib pawg neeg
pab pawg neeg dhia hauj lwm me

dhia hauj lwm me saib xyuas cov

cov kev txhawb neeg mob tsis pw
nga hauv tsev kho

mob

Pab pawg neeg
dhia hauj lwm me
ua hauj lwm saib

xyuas lub lab
npauv




Kev ua hauj lwm ntawm pawg txiav txim me

= Muaj kev teeb tsa tsib pawg txiav txim me, txhua feem muaj
15-20 tus tswv cuab sawv cev rau cov hauj lwm sib txawv
thiab/los sis kev ua neej nyob. Sib ntsib txhua lub lim tiam los
sis ob lub lim tiam txij Lub Cuaj HIi Ntuj — Lub Kaum Ob Hlis
Ntuj 2023.

= Pawg txiav txim me tau tsim cov lus pom zoo raws li lub ntsiab
lus uas tau raug leq.

= Hauv Lub Kaum Ib Hlis Ntuj thiab Lub Kaum Ob Hlis Ntuj,
txhua pawg txiav txim me tau tsim thiab tsim ib daim ntawv
ntsuam xyuas kom tau txais cov tswv yim ntawm lawv cov lus
pom zoo los ntawm pawg neeg ua hauj lwm no.



Pawg txiav txim me soj ntsuam kev
ntsuam xyuas

Muaj pes tsawg leej uas teb yam
tsawg kawg yog ib gho ntawm
tsib ghov kev soj ntsuam?




Kev ua hauj lwm ntawm pawg txiav txim me

= Cov kev soj ntsuam pawg txiav txim tau muab
tso rau nplooj vev xaib thiab xa mus rau 1,300

tzoj hauj lwm pab pawg ntawm cov tswv cuab

oj hauv email.

= Cov pawg txiav txim siv cov kev soj ntsuam los
ghia txog lawv cov lus pom zoo.

= Thawj cov lus pom zoo raug xa mus rau pawg
thawj coj thaum Lub Ib Hlis Ntuj Tim 5, 2024.

900 tawm

cov lus teb




Cov Kev Pom Zoo

= Muaj kev xa cov lus pom zoo tau tshaj 30 mus rau pawg thawj
txiav txim.

= Ib pawg me-me ntawm pawg thawj txiav txim saib xyuas cov
tswv cuab nrog cov sawv cev los ntawm txhua pawg neeg ua
hauj lwm tau ntsib los nrhiav txoj hauv kev rau cov lus pom
z00 tuaj yeem tsim thiab muab sau ua ke.

= Lawv pom yim ghov chaw tsom kwm uas tseem muaj ghov zoo
li qub hauv thawj tsib lub ntsiab lus START Scan (START Luam
Theej).



1 ntawm 2

Yim ghov chaw tsom kwm

1-Kev Txhawb Nga Hauv Cheeb Tsam

Nga cov peev txheej muab kev pab ntxiv thiab txhawb nqga los ze rau ghov chaw uas tib neeg
nyob txhawm rau coj los pab lawv zam kom dhau kev kub ntxhov thiab pab yog tias mua;
teeb meem tshwm sim.

2—Txhawb kev nkag xuag tau rau Cov Kev Pab Cuam Txog Kev Puas

Siab Puas Ntsws thiab Kev Coj Cwj Pwm

Kev nce thiab muaj cov kws kho mob thiab cov kws muab kev pab cuam kho mob hlwb los sis
tus cwj pwm uas nkag siab txog txoj hauv kev pab tau cov neeg uas muaj IDD-MH tau zoo
tshaj plaws.

3—Txhim Kho Tus Nqi thiab Tus Zauv Sau Nqi

Txhim kho kev them nyiaj txnawm rau ua kom cov kws muab kev pab cuam txaus siab thiab
muaj peev xwm pab tau cov neeg uas muaj kev xav tau IDD-MH zoo tshaj plaws.

4—Thev Naus Laus Xis Uas Cuam Tshuam Nrog

Kev siv los sis txhim kho thev naus laus zis kom muaj kev yooj yim rau tib neeg los nrhiav cov
ntaub ntawv thiab kev pab.




Yim ghov chaw tsom kwm

2 ntawm 2

5—Kev Cob Qhia Tshwj Xeeb IDD-MH

Muab kev cob ghia rau cov tsev neeg, cov kws muab kev pab cuam kho mob, cov thawj
coj, thiab lwm tus kom lawv kawm tau ntau ntxiv txog cov neeg uas muaj kev xav tau
IDD-MH siab thiab yuav pab txhawb lawv li cas.

6—Lub Lab Npauv Tshab Xyuas

Ua kom yooj yim rau kev txhawb nqga thiab cov kev pab cuam uas tsim nyog.

7—Lub Lab Npauv Coj Kev

Pab cov tib neeg kom tau txais kev pab cuam thiab kev txhawb nga uas lawv xav tau thaum
lawv cov kev xav tau hloov los sis lawv tsiv mus lawm.

8— Kev Saib Xyuas thiab Kev Txhim Kho Cov Kev Lis

Txhim kho cov kev pab cuam thiab ua kom paub tseeb tias cov txheej txheem yog ghov
zoo tshaj plaws.




Piv txwv cov lus pom zoo los
ntawm txhua ghov chaw tsom kwm




Kev Txhawb Nga Hauv Cheeb Tsam o

= Tsim cov pab pawg hauv cheeb tsam uas pab cov tsev neeg,
cov kws muab kev pab cuam, thiab lwm tus.

= Lub Hom Phiaj: Tsim cov pab pawg hauv cheeb tsam uas tuaj
yeem teb cov lus thov los ntawm tsev neeg, cov kws muab kev

pab cuam, thiab Iwm tus. Cov pab pawg tuaj yeem muab kev
cob ghia thiab sab laj los pab kom tsis txhob muaj teeb meem

tshwm sim.
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Txhawb kev nkag xuag tau rau Cov @
Kev Pab Cuam Txog Kev Puas Siab £Y)
Puas Ntsws thiab Kev Coj Cwj Pwm

= Ntxiv cov kws kho mob puas siab puas ntsws thiab cov kws kho
mob uas tau txais kev cob ghia txhawm rau los pab cov neeg
muaj kev xav tau ntawm IDD-MH.

= Lub Hom Phiaj: Ntxiv kev kawm thiab kev cob ghia rau cov kws
tshaj lij tshiab kom suav nrog IDD-MH cov kev cob ghia tshwj
xeeb, lub hwv tsam hauv kev xyaum kho mob thiab kev cob ghia.




Txhim Kho Tus Nqi thiab Tus s
Zauv Sau Nqi

= Teeb tsa cov gauv ua theem zus rau cov kws muab kev pab
cuam uas pab cuam rau cov neeg uas xav tau IDD-MH tshaj
thiab ntxiv tus ngi rau kev kho kom zoo txhawm rau los daws
ghov teeb meem thiab ghov nyuaj hauv kev saib xyuas.

= Lub Hom Phiaj: Ntxiv cov kws muab kev pab cuam kho mob

puas siab puas ntsws nrog cov kev txawj tshwj xeeb txhawm
rau los pab cov neeg uas xav tau IDD-MH.
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Thev Naus Laus Xis Uas Cuam Qi

Tshuam Nrog

= Nthuav kev siv lub lab npauv
raws COV Nroog, Cov heeg ua
ntxhov, cov neeg ntsib nrog g

nloov pauv ntaub ntawv kho mob
nauj lwm saib xyuas xwm kub

nov xwm txheej, thiab lwm yam.

= Lub Hom Phiaj: Ua kom cov neeg tau ntsib nrog xav tau cov
ntaub ntawv yooj yim txhawm rau kom nkag cuag rau cov
ntaub ntawv tseem ceeb tau yooj yim dua qub.




Kev Cob Qhia Tshwj Xeeb IDD-MH g

= Nthuav DHS Certified Direct Care Professional (Tus Kws Tshaj
Lij Saib Xyuas Ncaj Nga Uas Muaj Ntawv Pov Thawj) (CDCP)

lub khoos kas cob ghia kom suav nrog cov tshooj uas ntsig
txog IDD-MH.

= Lub Hom Phiaj: Tsim cov txheej txheem kev cob ghia thiab kev
kawm kom muaj kev nkag tau mus rau cov neeg ua hauj lwm
txawj ntse thiab muaj peev xwm.
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Lub Lab Npauv Tshab

AAN

Xyuas EEE
A\ /4

= Ntaus ngi saib cov cai tswj hwm thiab txheeb xyuas cov cai
thiab cov cai tswj siv uas tsim kev cuam tshuam rau kev
txhawb nga cov neeg uas xav tau IDD-MH.

= Lub Hom Phiaj: Tshab xyuas cov
kom pom txog cov sib tshooj thia
nyog. Ua kom yooj yim thiab txo

ev lis thiab cov cai tswj xyuas
O cov kauj ruam uas tsis tsim

KEeV nyuaj.



Lub Lab Npauv Coj Kev o

= Tsim pab pawg hloov pauv uas yuav los pab cov me nyuam
yaus txav mus rau cov kev pab cuam neeg loj.

= Lub Hom Phiaj: Cov tsev neeg tau txais kev txhawb nga uas
awv Xav tau los txiav txim siab thaum lawv tus me nyuam
nloov ntawm cov me nyuam yaus mus ua neeg |oj.




Kev Saib Xyuas thiab Kev T
Txhim Kho Cov Kev Lis ‘ ‘

= Tsim kom lub zej zog muaj kev coj ua ntawm IDD-MH cov
koom tes hauv Ncua 3 thiab mus lawm yav tom ntej.

= Lub Hom Phiaj: Tsim ib pab pawg txuas ntxiv ntawm IDD-MH
cov neeg koom tes los sab laj thiab txuas rau Ncua 3 ntawm
txoj hauj lwm no thiab lwm yam kev txhim kho uas dhau
ntawm Ncua 3.



32

Siv zog momentum

@ |

Kev koom tes

Yfeej ceev hauv zej zog

A
Kev ua hauj
lwm tsis tu ncua




Ua kom tiav xuv cov lus pom zoo

Tshawb xyuas daim ntawv tshawj tawm b

ghia!

Wisconsi

Developmental

= Muaj xws li cov lus ghia tag nrho! Disabilities and Menta

Health (IDD-MH) System
Improvement Final

= Nyeem tau yooj yim thiab tuaj yeem Report
nkag cuag tau.

= Nws teev cov thawj txiav txim uas

muaj ghov tseem ceeb 10 ghov xub
thawj ntawm cov lus pom zoo.




DHS cov kauj ruam tom ntej

/’ Tshaj tawm thiab faib daim ntawv tshaj tawm ghia

s%& Npaj thiab pib Kev Ua Hauj Lwm Nyob Rau Ncua 3

1l
xXx<Q

Txiav txim siab cov lus pom zoo txhawm rau coj los siv

a Pib siv kev siv lub tswv yim




Kev lees paub

Nws yuav siv rau hauv lub zos
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Ua tsaug rau peb cov thawj txiav txim!

= Geri Vanevenhoven = Lynn Karges
= Joanette Robertson = Jeremy Kral
= Tom Bailey = Nicole Labinski
= Cindy Bentley & Nancy = Ann Lamberg
Gapinski ' N

1

/

= Colleen Rinken - _ o —— -
= Julie Shew \_ THANK YOU! |
—

e
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Ua tsaug rau peb cov thawj txiav txim!

= Jen Harrison

= Leslie Stewart
= Jeff Kaphengst
= Dan Kramarz
= Alicia Boehme

= Jackie Neurohr




Ua tsaug rau peb pab pawg neeg
ua hauj lwm sab hauv!

= Tom Massopust = Ann Lamberg

= Elizabeth Solomon = Alicia Boehme

= Gladys Martens = Nicole Labinski

= Laura Grulke-Rueter = Jackie Neurohr

= Dan Kramarz ——

THANK YOU

]




Ua tsaug rau koj pab pawg neeg ua hauj lwm!

Yam uas peb xav tau los ntawm koj:

= Nyeem daim ntawv tshaj tawm ghia. Yuav muaj nyob rau hauv Lub Rau Hli
Ntuj Tim 18 hauv lub vev xaib thiab yuav raug xa rau peb tus email uas teev
tseq.

= Faib ghia cov ntaub ntawv mus rau
lwm tus.

= Muaj kev koom tes. Nplooj vev xaib
(dhs.wi.gov/dms/start.htm) yuav
txuas ntxiv mus rau koj ghov chaw tau
los ntawm cov ntaub ntawv hais txog
cov dej num Ncua 3.

= Nrhiav cov kev txhawm rau los pib ua
hauj lwm ntawm cov lus pom zoo.



http://www.dhs.wi.gov/dms/start.htm

Puas muaj lus nug?
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DHSDMSStart@dhs.wisconsin.gov

dhs.wi.gov/dms/start.htm
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