
¿Qué hace un voluntario de SHIP Medicare? 

Los voluntarios retribuyen a sus comunidades de distintas maneras a través del 

State Health Insurance Assistance Program (Programa Estatal de Asistencia con 

el Seguro de Salud, SHIP): 

• Presentan información sobre Medicare a la comunidad (se proporcionan 

guiones). 

• Asesoran a personas sobre sus elecciones de atención médica. 

• Ingresan datos. 

• Preparan o distribuyen información y materiales. 

Los asesores del SHIP suelen depender de la ayuda de los voluntarios. Esto sucede 

especialmente durante el periodo anual de inscripción de Medicare en otoño, 

momento en el que muchas personas tienen preguntas. 

Para obtener más información sobre el voluntariado del State Health Insurance 

Assistance Program (Programa Estatal de Asistencia con el Seguro de Salud) de 

Wisconsin, consulte este folleto.  

¿Cómo me puedo convertir en un voluntario 

profesional del SHIP? 

Los profesionales se pueden unir a la red del SHIP para dar un mejor apoyo a  

sus clientes inscritos en Medicare. Quienes se unen a la red de profesionales del 

SHIP reciben una serie de beneficios que incluyen el acceso a los recursos y a 

capacitaciones sobre distintos temas relacionados con Medicare. Los voluntarios 

profesionales del SHIP incluyen trabajadores sociales, administradores de atención, 

personal de clínicas y más. 

Oportunidades continuas de educación 

Los voluntarios profesionales pueden ser elegibles para las Continuing Education 

Hours/Units (horas/unidades de educación continua, CEH/CEU) y participar en 

capacitaciones dadas por el State Health Insurance Assistance Program (Programa 

Estatal de Asistencia con el Seguro Médico, SHIP). Las CEH/CEU son administradas 

por Educación continua de la Universidad de Wisconsin – Stevens Point.  

https://www.dhs.wisconsin.gov/library/collection/p-03499


Para obtener más información sobre cómo convertirse en un voluntario profesional 

del SHIP, consulte este folleto.  

¿Dónde puedo ser voluntario? 

Si quisiera marcar la diferencia en el programa de SHIP Medicare de Wisconsin, 

considere ser voluntario de: 

• Su oficina local para adultos mayores o local aging and disability resource 

center (centro de recursos para el envejecimiento y la discapacidad, ADRC),  

ya sea de manera presencial o remota, según las directrices locales. 

• La Línea de asistencia de Medigap del Board on Aging and Long-Term Care 

(Consejo sobre el Envejecimiento y Cuidados a Largo Plazo), ya sea de manera 

remota o en una oficina de Madison. 

• La Línea de asistencia para la Parte D de Medicare de Disability Rights 

Wisconsin, de manera remota. 

Otras oportunidades de voluntariado 

Puede ser voluntario de manera remota de la Patrulla de Medicare para Personas 

Mayores de Wisconsin, que trabaja para ayudar a prevenir, detectar y denunciar 

estafas y abusos de atención médica. Llame al 888-818-2611 para obtener más 

información. 

Descubra más oportunidades de voluntariado. 
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