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https://www.dhs.wisconsin.gov/evv/index.htm

Tsab ntawv xov xwm no yuav ghia cov ncauj lus txog EVV hauv Wisconsin. Xya
HIi Ntuj 2020 ForwardHealth Update Tsab Ntawv Tshiab 2020-31, tis muaj npe
hu ua “Kev Siv Electronic Visit Verification for Personal Care and Supportive
Home Care Services (Kev Siv Txoj Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab Hluav Taws
Xob Thaum Sib Ntsib rau Cov Kev Tu Xyuas Neeg thiab Kev Pab Txhawb Hauv
Tsev).” thiab Tsab Ntawv Tshiab thaum lub Ib Hlis Ntuj 2021 (2021-05), tis muaj
npe hu ua “Electronic Visit Verification Prior Authorization Procedure for Live-In
Workers (Txheej Txheem Kev Tso Cai Ua Ntej Rau Cov Neeg Ua Hauj Lwm
Nyob Tib Lub Tsev Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab Hluav Taws Xob Thaum Sib
Ntsib),” uas muaj cov lus coj ghia uas pom zoo.
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Peb tab tom txog ib nrab xyoo 2021 lawm thiab
tau ntsib lub sij hawm nyuaj ntawm Electronic
Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv Tshuab
Hluav Taws Thaum Sib Ntsib) (EVV) nyob hauv
Xeev Wisconsin. Nyob hauv ghov teeb meem no,
Wisconsin Department of Health Services (Tuam
Tsev Tswj Xyuas Cov Kev Kho Kab Mob Kev
Nkeeg) (DHS) muab cov lus ghia tias yuav siv
phab dashboard li cas thiab cov ntawv tshaj
tawm los ntawm Sandata.

Raws Li Paub Txog

Txog rau hnub no, DHS tau txais ntau dua 1.3 lab EVV
mus xyuas txij li thaum pib ghib Lub Kaum Ib Hlis Ntuj
2020. Cov chaw hauj lwm muab kev pab cuam tau

sau ze li 9,000 ghov kev mus saib txhua hnub, thiab
Sandata EVV Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum Huab
Cua) tso cai rau lawv mus tshawb xyuas rau hauv cov
ntaub ntawv khaws tseg.

Sandata EVV Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum Huab
Cua) Dashboard

Cov chaw ua hauj lwm muab kev pab cuam tuaj yeem
txhim kho txoj kev siv EVV thiab ua tiav los ntawm kev xa
cov kev mus saib rau ghov xwm txheej “tau txais kev lees
paub”. Cov kev mus ntsib uas tau txais kev txheeb xyuas
lawm tsis muaj cov kev zam uas tau cog chij rau, los sis
cov kev yuam kev. Daim phiaj ghia ntawm Sandata EVV
Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua) ghia txog
tus naj npawb hauv txhua hnub ntawm ob cov kev yuam
kev uas ib txwm pom (Cov Neeg Thov Uas Tsis Paub
thiab Cov Neeg Ua Hauj Lwm Uas Tsis Paub). Cov kev
yuam kev no tuaj yeem txhais tau tias cov neeg ua hauj
Iwm tsis muaj nqov ntaub ntawv uas lawv yuav tsum tau
muab ntaus nkag rau kev nkag mus cuag kom raug. Cov
chaw hauj lwm ntawm cov neeg muab kev pab cuam tuaj
yeem daws cov teeb meem thiab tiv thaiv cov kev yuam
kev yav tom ntej los ntawm kev siv ghov ntaub ntawv uas
muaj nyob rau hauv daim phiaj ghia.

Kev Nkag Mus Rau thiab Kev Siv Daim Phiaj Qhia
Ua raws li cov kauj ruam no los nkag mus rau thiab siv
daim phiaj ghia:

*  Txuas mus rau hauv Sandata EVV Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum Huab Cua). Daim phiaj ghia
ntawm Sandata yog thawj lub nab cos uas tshwm
sim tom gab rau npe nkag mus rau hauv. Qhov ntaub
ntawv hauv daim phiaj ghia yuav kho kom tshiab tuaj
ntawm tus kheej hauv txhua tsib feeb. (Koj tuaj yeem

(Txuas ntxiv rau nplooj tom ntej.)



(Txuas ntxiv rau nplooj dhau los.)

teeb nws kom kho kom tshiab tuaj tuab dua qub los sis tsawg
dua qub yog tias koj xav tau.) Txhua cov kev yuam kev yuav
tshwm sim hauv lub nab cos Kev Txhim Kho Ntawm Kev Mus
Cuag ghov uas lawv tuaj yeem muab kho los sis lees paub.

* Nias rau tus naj npawb kev yuam kev tag nrho los tso tawm
cov kev yuam kev ntawd.

* Nias rau lub npe ntawm pab pawg ghov kev yuam kev los
ghib lub gauv Kev Txhim Kho Kev Mus Cuag thiab saib los
sis kho cov kev mus cuag nrog ghov kev yuam kev.

*  Cov Lus Qhia Tshaj Lij: Qhib Lub Sandata EVV Portal (Chaw
Muab Kev Pab Saum Huab Cua) hauv ib lub chaw tshawb
hauv vej xaib los ua kom nws yooj yim dua qub los saib ghov
gauv ntawm tus neeg thov los sis tus neeg ua hauj lwm thiab
ua kev kho ntawm kev mus cuag hauv lwm lub tshawb nrhiav
hauv vej xaib. Thaum uas koj lub npe siv/tus phas xab vawj
yuav ua hauj lwm tau nrog tag nrho ob lub tshawb nrhiav hauv
vej xaib, koj tuaj yeem saib lawv rau tib lub sij hawm thaum
kho cov kev zam, khaws tseg cov kev hloov pauy, thiab kho
kom tshiab tuaj hauv txhua lub tshawb nrhiav hauv vej xaib.

Cov Ntawv Ceeb Toom

Cov chaw hauj lwm ntawm tus neeg muab kev pab cuam tuaj
yeem siv cov kev ghia tawm los kuaj xyuas tias lawv cov neeg
thov, cov neeg ua hauj lwm, thiab cov kev tso cai txhua tus tab
tom tshwm tawm los raug lawm hauv Sandata. DHS xa cov kev
hloov pauv tshiab rau Sandata nrog ghov ntaub ntawv no txhua
hmo, uas tshwm hauv Sandata rau hnub tom ntej. Cov chaw hauj
Iwm ntawm tus neeg muab kev pab cuam tuaj yeem pom txhua
ghov ntawm ghov ntaub ntawv uas muaj kev hloov pauv tshiab
hauv cov kev ghia tawm sib txawv; gee cov tau muab teev tseg
ua ke nrog lawv hom nyob hauv qab.

Nrhiav txog cov kev xaiv ntawm kev ghia tawm los ntawm kev
nias rau txoj kab txuas rau Cov Kev Qhia Tawm hauv ghov phiaj
tshawb nrhiav nyob sab laug ntawm Lub Portal. Hauv Qab Qhov
Xaiv Kev Qhia Tawm (Select Report), xaiv hom ntawm ghov kev
ghia tawm thiab lub npe uas xav tau.

Sau Cim Tseg: Cov kev ghia tawm uas hais txog cov kev thov
thiab kev teem sij hawm tsis tshwm sim muaj cov txiaj ntsig twg
li. Cov tswv yim dej num no tsis yog ib feem ntawm Wisconsin
Qhov DHS EVV.

Kev Qhia Tawm Ntawm Cov Neeg Thov Uas Tseem
Siv Tau

(Cov Kev Qhia Tawm Hauv Txhua Hnub)

Siv ghov kev ghia tawm ntawm Cov Neeg Thov Uas
Tseem Siv Tau los sib piv nrog koj ghov ntawv teev npe
ntawm tus neeg thov mus rau yam muaj nyob hauv
Sandata. Ua kom paub tseeb tias ghov chaw nyob thiab
tus naj npawb xov tooj ntawm tus neeg thov raug lawm.
Siv ghov kev ghia tawm no los nrhiav Cov ID Ntawm Tus
Neeg Thov thaum cov neeg ua hauj lwm xav tau lawv
los rau npe nkag thiab rau npe tawm.

Kev Qhia Tawm Ntawm Cov Neeg Ua Hauj Lwm Uas
Tseem Siv Tau

(Cov Kev Qhia Tawm Hauv Txhua Hnub)

Siv kev ghia tawm ntawm Cov Neeg Ua Hauj Lwm Uas
Tseem Siv Tau los piv cov npe thiab cov email ntawm
koj cov neeg ua hauj lwm rau yam uas muaj nyob hauv
Sandata. Kuaj xyuas ghov ntaub ntawv hauv ghov kev
ghia tawm no tuaj yeem pab rau cov chaw hauj lwm
ntawm tus neeg muab kev pab cuam daws teeb meem
thaum tus neeg ua hauj lwm tsis tuaj yeem rau npe nkag
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mus rau hauv los sis hu mus rau hauv Sandata.

Kev Qhia Tawm Txog Cov Kev Tso Cai

(Cov Kev Tso Cai)

Siv ghov kev ghia tawm ntawm Cov Kev Tso Cai los
kuaj xyuas cov kev tso cai uas tseem siv tau hauv lub laj
npauv ntawm Sandata, saib cov kev tso cai ntawm EVV
uas tab tom yuav tag hnub nyoog, thiab saib cov neeg
thov uas tsis muaj kev tso cai tam sim no.

Kev Qhia Tawm Txog Kev Zam Ntawm Kev Txheeb
Xyuas Rau Kev Mus Cuag

(Cov Kev Qhia Tawm Txog Ncua Ntawm Hnub Tim)
Kev ghia tawm txog Kev Zam Ntawm Kev Txheeb Xyuas
Rau Kev Mus Cuag yog nyob rau ntawm cov kev mus
cuag nrog ghov xwm txheej uas "ua tsis tiav". Thaum cov
kev mus cuag muaj cov kev zam uas tau muab cog chij
rau, cov kev zam yuav tsum tau muab kho los sis muab
lees paub los txheeb xyuas ghov kev mus cuag. Tshwj
xeeb ghov no yog ghov tseem ceeb li ntawd ghov ntaub
ntawv ntawm EVV tuaj yeem sib haum rau ghov ntaub
ntawv kev thov.

Qhov ntaub ntawv uas muaj kev zam muaj nyob hauv ghov
kev ghia tawm txog Kev Zam Txog Kev Txheeb Xyuas Rau
Kev Mus Cuag tuaj yeem muab los siv tau rau:

*  Qhia rau cov chaw hauj lwm ntawm tus neeg muab
kev pab cuam ghov uas cov neeg ua hauj lwm xav
tau kev xyaum ntxiv.

+  Qhov ntaub ntawv tseem ceeb uas yuav tsum tau
muab kho. (Piv txwv li, yog tias ghov kev yuam kev
txog Tus Neeg Thov Uas Tsis Paub Txog tshwm sim
tawm los rau cov kev hu xov tooj txheeb xyuas rau
kev mus cuag hauv xov tooj rau gee tus neeg thov,
kuaj xyuas dua ib zaug ntxiv seb tus naj npawb xov
tooj ntawm tus neeg thov raug lawm hauv Sandata.)

Kev Qhia Tawm Teev Tseg Txog Kev Mus Cuag Ntawm
Tus Neeg Ua Hauj Lwm

(Cov Kev Qhia Tawm Txog Ncua Ntawm Hnub Tim)

Siv kev ghia tawm Teev Tseg Txog Kev Mus Cuag Ntawm
Tus Neeg Ua Hauj Lwm los saib txhua cov kev cuag uas
tau muab txheeb xyuas uas tau sau teev tseg los ntawm
EVV. Nws yog ghov kev ghia tawm raws li cov hnub tim
uas muaj ncua siab tshaj plaws ntawm 31 hnub.

Kev ghia tawm Teev Tseg Txog Kev Mus Cuag Ntawm
Tus Neeg Ua Hauj Lwm suav muaj cov ntsiab lus kev
mus cuag xws li kev pab cuam uas tau ua, cov sij hawm
uas tau rau npe nkag thiab rau npe tawm, ghov xwm
txheej kev mus caug, Cov ID ntawm tus neeg ua hauj
lwm thiab tus tswv cuab, ghov chaw nyob uas EVV tau
muab siv, kev txheeb xyuas cov hauj lwm, thiab tus neeg
thov (kos npe los sis kev kaw suab lus), yog tias tau siv.
Cov ntaub ntawv tshaj tawm no ghia txog txhua yam yuav
tsum muaj hauv cov ntaub ntawv them nqi rau kev pab
cuam tus neeg ua hauj lwm kev saib xyuas tus khee;j.

Nrhiav cov ntaub ntawv ntxiv txog cov ntawv ceeb toom
hauv Tshooj 9 ntawm Wisconsin Daim Ntawv Qhia Ntxiv
Txoqg Electronic Visit Verification (Kev Txheeb Npe Hauv
Tshuab Hluav Taws Thaum Sib Ntsib). Muaj daim ntawv
rhais tom gab hauv Sandata EVV Online Manual (Phau
Ntawv Qhia Siv Saum Huab Cuab) rau cov neeg tuav
hauj lwm lis ntaub ntawv nyob rau ntawm Sandata EVV
Portal (Chaw Muab Kev Pab Saum Huab Cua), uas teev
txhij tag nrho cov ntawv ceeb toom uas muaj.
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